PROTOCOLO /
SETORIAL DOS {7}
CONDUTORES CARU

DENUNCIAS PELO APLICATIVO

TURISTICOS

Fica definido o seguinte protocolo setorial para a atividade de condutor turistico a ser
observado:

® Deverao ser observadas todas as determina¢des do protocolo geral, no que couber;

e Deverdao informar-se sobre prevencdao de riscos higiénicos e sanitarios no
desenvolvimento de sua atividade;

e Evitar saudacdes com contato fisico, incluindo o aperto de maos, com outros
condutores e/ou guias de turismo e outros profissionais, além de turistas e visitantes;

® Respeitar a distancia de 2,0 metros sempre que possivel;

e Se o profissional apresentar qualquer sinal ou sintoma de Covid-19, ainda que com
carater leve, deve abster-se de prestar os servicos e notificar a Secretaria da Saude
por meio do Zap Covid Cairu (75) 9.9978-5857 e e-mail
secretaria.saude@cairu.ba.gov.br;

e Usar sempre mascaras e orientar os turistas a fazer o mesmo. Lembrar-se de trocar a
mascara sempre que ficarem umidas;

® Ao descartar mascaras, lengos ou qualquer objeto pessoal descartavel, este devera ser
acondicionado em lixeira especifica e habilitada para esta finalidade. Na falta desta
acondiciona-los em um saco e veda-lo até o seu possivel descarte;

e Lavar frequentemente as maos com agua e sabao. Caso ndo haja essa possibilidade,
utilizar solugao desinfetante, como dalcool 70% nas formas (liquida, gel, spray, espuma
ou lengos umedecidos), especialmente depois de tossir ou espirrar ou depois de tocar
superficies especialmente contaminadas;

e Desinfetar frequentemente os objetos de uso pessoal como: dculos, telefones
celulares, etc;

e Evitar compartilhar equipamentos de trabalho (como radios, celular, walkie talkies
etc.) com outros carregadores, condutores, guias. No caso de necessidade de
compartilhamento ou alternancia de uso de equipamentos, o mesmo devera ser
higienizado antes do préximo uso;

e O carregador, condutor, guia de turismo devera informar a seus clientes as medidas de
prevencdo e higiénicas aplicaveis, bem como as restricdes, limitacGes e/ou
modificacdes no servico necessarias a prevencao de contagio;

® Devera ser determinado e avisado anteriormente como e onde serao realizadas as
visitas, bem como as possiveis restricoes de provedores de servicos ( monumentos,
espacos naturais, restaurantes e outros);



Elaborar atividades, preferencialmente, em sentido Unico para evitar cruzamento de
grupos, sempre que possivel, coordenando o trajeto com outros condutores;
Coordenar com provedores de servicos (meios de hospedagem, restaurantes, etc)
protocolos de visitas e de prevencao de riscos;

Evitar espacos reduzidos e zonas suscetiveis de concentracdo de aglomeracgoes;
Estabelecer um numero maximo de pessoas a que se pode oferecer o servico de
maneira segura;

Atender as diretrizes sanitarias no caso de utilizacdo de veiculos para transporte de

turistas;
Respeitar o horario planejado para evitar incidentes, bem como evitar improvisos que

afetem ao desenvolvimento e itinerdrio da visita.
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